
Cos’è il sistema tecnico “una tantum”?

Il sistema tecnico “una tantum” consente la 
condivisione transfrontaliera di informazioni 
tra le amministrazioni pubbliche dei paesi 
dell’UE. È intersettoriale e la sua applicazione 
può essere ampliata andando oltre gli attuali 
eventi della vita stabiliti nel regolamento 

sullo sportello digitale unico. Il sistema attua 
il principio “una tantum”, in base al quale i 
cittadini non dovrebbero essere costretti a 
fornire informazioni alle autorità se un’altra 
autorità è già in possesso delle stesse 
informazioni in formato elettronico.

Sistema tecnico “una tantum”

Invio di informazioni una sola volta
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SINGLE DIGITAL GATEWAY

Sistema tecnico 
“una tantum”



Quali sono le sfide odierne che devono affrontare i cittadini e le imprese?

Un numero crescente di europei espleta procedure 
in un altro paese dell’UE per diversi motivi. Ad 
esempio gli studenti si iscrivono a università 
all’estero, i cittadini si trasferiscono per andare a 
vivere e lavorare in altri Stati membri e le imprese 
e i lavoratori autonomi offrono servizi e assumono 
dipendenti in paesi di tutta l’UE.

Questi eventi della vita impongono ai cittadini e 
alle imprese di interagire con le autorità pubbliche 
fornendo loro documenti ufficiali. Ad esempio, gli 
studenti che si iscrivono a un master universitario 
online devono trasmettere una copia del loro 
diploma di laurea di primo livello, e i cittadini che 
desiderano immatricolare la propria auto dopo 
essersi trasferiti in un altro paese devono fornire una 
copia del certificato di immatricolazione del veicolo. 

Cosa cambierà per i cittadini e le imprese nel 2024?

A partire dal 2024, grazie al sistema tecnico 
“una tantum” sarà più facile per i cittadini 
studiare, spostarsi, lavorare, andare in pensione 
o svolgere attività in tutta l’UE. Il sistema tecnico 

“una tantum” collegherà le autorità pubbliche 
di tutta l’Unione europea, che potranno quindi 
scambiarsi documenti ufficiali e dati su richiesta 
dei cittadini.

Attualmente i cittadini devono: 

Autenticazione su qualsiasi portale per le 
procedure online in Europa con la propria 
identificazione elettronica (eID) nazionale

Grazie al principio “una tantum” è 
possibile individuare il documento 
equivalente necessario per la 
procedura in qualsiasi Stato membro

Richiesta di condivisione del 
documento o dei dati tra le autorità 
per completare la procedura

Vuoi saperne di più su come beneficiare del sistema tecnico “una tantum”?

Visita il nostro sito web: sistema tecnico “una tantum”

scoprire quale documento devono fornire per 
espletare una procedura online in uno Stato 
membro;

individuare il documento equivalente e chi lo 
emette in un altro Stato membro;

scaricare il documento da un sito web di uno 
Stato membro e caricarlo sul sito web dell’altro 
Stato membro.


